Zasady ochrany osobnych udajov

Preco spracovavame osobné udaje?

Osobné informacie spracovavame najma s cieflom umoznit proces a realizaciu
ubytovacich sluzieb. Dalej na to, aby prevadzkovatel mohol opat pontknut
vyuzitie ubytovacich alebo suvisiacich sluzieb.

Kto ma pristup k osobnym udajom? ¢ Poskytovatel ubytovacich sluzieb
» Osoby, ktorym poskytovatel ubytovacich sluzieb prideli opravnenie na ucel
spracovania alebo realizacie sluzieb

* Poskytovatel technického rieSenia rezervacného systému na ucel Udrzby a
kontroly spravnej funkcnosti systému

Ako moézem zistit, aké udaje su spracovavané o mojej osobe?
Na poziadanie vdm zasSleme vSetky osobné Udaje, ktoré mame ulozené o vasej
osobe.

K akym ucelom spracovavame osobné udaje? * Proces spracovania a
realizacie objednanej sluzby

» Komunikacia suvisiaca s hodnotenim kvality sluzieb alebo s ponukou suvisiacich
sluzieb prevadzkovatela

* VoliteI'na dobrovolna registracia na zasielanie newsletteru

* Osobné Udaje nie su nikdy poskytnuté tretej strane, pokial sa nejednd o
inStitucie, ktoré na to maju opravnenie zo zdkona

Cookies

Subory cookie su malé subory, ktoré ukladaju informécie v prehliadadi a sldzia na
odliSenie navstevnikov webu. Do cookies nikdy neumiestiiujeme osobné alebo
citlivé udaje. V podobe cookie sa ukladaju len napr. Ciselné identifikacné kédy,
stavové premenné a pod. Kladieme maximélny doraz na sukromie a bezpecnost
vasich udajov.

Preco pouzivame cookies?

PredovSetkym preto, Ze bez cookies nie je technicky mozné realizovat funkcie,
ktoré je potrebné udrziavat o ndvstevnikovi, ktory pristupuje na web. Napriklad
ide o rezervacie, objednavky v niekolkych krokoch, prihlasovanie pouzivatela do
systému a podobne.

Aké dalsie sluzby, ktoré pouzivaju cookies, sa m6zu este objavit na
nasom webe?

Predovsetkym ide o Statistické a inzertné sluzby ako Google Analytics, Google
AdWords, Seznam Sklik a podobné. Tieto cookies (ak su niektoré z nich pouzité)
slUzia najma na analyzu ndvstevnosti webu a na vyhodnocovanie vykonu réznych
predajnych kanalov a personalizdciu obsahu a lepSie zacielenie reklamy.

Co modézem robit, ak nesuhlasim s ukladanim cookies?

VSetky cookies na naSich strdnkach mézete pomocou vasho prehliada¢a vymazat
alebo trvalo zablokovat. Ndpoveda prehliadaca obsahuje navod, ako spravovat
cookies.

Prosim, berte na vedomie, Ze blokovanim zakladnych cookies rezervacného
systému Trevlix znemoznite dokoncenie procesu rezervacie.



